Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Vertragsabschluss

Sie kénnen Ihre Tour personlich, telefonisch oder schriftlich buchen. Mit Ihrer Anmeldung
auf der Grundlage unseres Angebotes bieten Sie uns den Abschluss des Tourenvertrages
verbindlich an. Es gelten nur der aktuelle Prospekt bzw. Homepageangebote. Der
Tourenvertrag kommt durch Annahme in Form unserer Buchungsbestatigung bzw.
Rechnung zustande. Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung / Rechnung vom Inhalt
der Anmeldung ab, weil wir zum Beispiel Ihren Buchungswunsch nicht mehr erfillen
konnten, liegt von uns ein neues Angebot vor, an das wir 10 Tage gebunden sind. Der
Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn Sie uns
innerhalb dieser Frist die Annahme erklaren, was auch durch Anzahlung bzw. Zahlung
erfolgen kann. Die Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung
aufgefiihrten Teilnehmer, fir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fir seine
eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechend gesonderte Verpflichtung
durch ausdrickliche und gesonderte Erklarung ibernommen hat.

2. Reisebestitigung/Rechnung

Nach Erhalt der Rechnung Uliberweisen Sie uns die darauf ausgewiesene Anzahlung. Die
Anzahlung wird auf den Reisepreis angerechnet und betragt in der Regel 10% des
Gesamtpreises, mindestens jedoch € 25,00. Die Restzahlung wird bei Durchflihrung der
Tour, vor dem Start fallig.

3. Umfang der Leistungen, Nebenabreden

Fir den Umfang der vertraglichen Leistungen sind ausschlieBlich die
Leistungsbeschreibungen in unserem aktuellen Prospekt, sowie die Angabe in der
Buchungsbestatigung verbindlich. Bei der Bestimmung des Umfangs und der
OrdnungsmaBigkeit der einzelnen Leistungen sind stets die Ortsliblichkeiten und evtl.
besondere Begebenheiten am betreffenden Zielort zu berlicksichtigen. Fir die Richtigkeit
von Unterklinften oder Ortsprospekten, die der Eigenwerbung von Leistungstragern
dienen, ibernehmen wie kein Gewahr.

4. Anderung von Leistung und Preis

a.) Abweichungen einzelner Leistungen, die nach Vertragsabschluss aus triftigem Grund
notwendig werden und von uns nicht wider Treu und Glauben herbeigeflihrt wurden, sind
gestattet, soweit die Abweichungen nicht erheblich sind, die Gesamtheit der gebuchten
Tour nicht beeintréchtigen und auch im Ubrigen gesetzlichen Erfordernisse nicht
entgegenstehen.

b.) Wir behalten uns vor, die vereinbarten Preise zu andern, sofern sich unsere Kosten
aus unvorhersehbaren Griinden wesentlich erhéht haben. Andern sich behérdlich
festgelegte Befdrderungstarife im Sinne des § 99 Abs. 1 und Abs. 2 des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen, ist eine Anpassung der Preise jederzeit moglich, sofern sie
in angemessenem Verhéltnis zur eingetretenen Anderung der Tarife stehen.

5. Riicktritt durch den Kunden, Umbuchungen,
Ersatzpersonen, Nichtinanspruchnahme von Leistungen

a.) Beim jederzeit zuldssigen Ricktritt des Kunden, maBgeblich ist der Eingang der
Erklarung bei uns, betragen die Stornogebiihren jeweils pro Person: - bis zu 10 Tage vor
der gebuchten Tour 0 % des Tourpreises, bis zu 3 Tage vor der gebuchten Tour 10%
des Tourenpreises. Bei Ricktritt durch Nichtantritt am Tourentag bis 20% des



Tourenpreises. Wir behalten uns vor, den durch den Riicktritt abweichenden Betrag von
obiger Pauschalberechnung konkret zu berechnen.

b.) Werden nach dem Vertragsschluss flir uns durchflihrbare Umbuchungen
vorgenommen, z.B. hinsichtlich Unterkunft, Termin, Tourenanderung usw. sind wir
berechtigt, Ersatz fir die hierdurch entstandenen Mehrkosten zu verlangen. Wir
berechnen dariiber hinaus, ohne weiteren Nachweis, eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe
von - € 5,00 fur 2- bzw. 1-Tagesarrangements, sofern diese bis 10 Tage vor Reiseantritt
umgebucht werden - € 10.00 fir Mehrtagesarrangements, sofern diese bis 10 Tage vor
Reiseantritt umgebucht werden. Umbuchungswiinsche des Kunden, die nach Ablauf der
obigen Fristen erfolgen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung noch maéglich ist, nur nach
Ricktritt vom Tourenvertrag zu den Bedingungen gemaB Ziffer a und gleichzeitiger
Neuanmeldung durchgefiihrt werden, es sei denn, es handelt sich um geringfligige
Umbuchungswiinsche.

c.) Bis zum Tourenbeginn kénnen Sie sich bei der Durchfihrung der Tour durch einen
Dritten ersetzen lassen. Hierdurch entstehen keine Mehrkosten. Wir behalten uns vor,
dem Wechsel der Person zu widersprechen, wenn der Dritte den besonderen
Erfordernissen oder gesetzlichen Vorschriften nicht genigt.

d.) Nimmt der Kunde einzelne Leistungen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben,
nicht in Anspruch, so behalten wir den Anspruch auf den Tourenpreis. Es liegt in unserem
Ermessen, flr ausgefallene Leistungen Gutscheine zu vergeben.

6. Kiindigung / Rucktritt durch den Tourenveranstalter

a.) Wir kénnen den Tourenvertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der
Teilnehmer die Durchfiihrung der Tour oder Teilen hiervon trotz unserer Abmahnung
nachhaltig stért, oder wenn er sich in solchem MalB vertragswidrig verhalt, dass die
sofortige Aufhebung des Vertrages unter Beriicksichtigung der beiderseitigen Interessen
und der Interessen weiterer Teilnehmer gerechtfertigt ist. Gleiches gilt, falls ein
Teilnehmer den Anforderungen einer Unternehmung auf Grund von Fehleinschatzung
seiner Leistungsfahigkeit nicht gewachsen ist. Kiindigen wir aus diesem Grund, so
behalten wir den Anspruch auf den Tourenpreis, abziglich ersparter Aufwendungen und
anderweitiger Verwendung nicht in Anspruch genommener Leistungen.

b.) Wir kdnnen vom Vertrag zurlcktreten - bis eine Woche vor Tourendurchfiihrung bei
Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behérdlich festgelegten
Mindestteilnehmerzahl.

Das Ricktrittsrecht besteht jedoch nur, wenn wir die zum Ricktritt flihrenden Umstdande
nachweisen und wenn wir ein vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet haben. Trotz
Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder des Buchungsaufkommens kann die Tour
bei entsprechender Preisédnderung stattfinden, sofern hiertiber eine Einigung erzielt wird.

7. HOhere Gewalt

Wird die Tour infolge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer héherer Gewalt
erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kénnen sowohl Sie, als auch wir
den Vertrag kiindigen. Gegebenenfalls gezahlter Tourenpreis wird zurickerstattet. Fir die
bereits erbrachten oder zur Beendigung der Tour noch zu erbringenden Leistungen
kdnnen wir eine angemessene Entschadigung verlangen. Im Falle héherer Gewalt werden
wir die infolge der Kiindigung des Vertrages notwendigen MaBnahmen treffen,
insbesondere werden Sie, falls der Vertrag die Rickbeférderung vorsah, zuriickgefihrt.
Die Mehrkosten fir die Rickbeférderung werden von Ihnen und uns je zur Halfte
getragen. Im Ubrigen fallen Mehrkosten zu Ihren Lasten.



8. Haftung

a.) Wir erbringen die vertraglich vereinbarten Leistungen mit der Sorgfalt eines
ordentlichen Tourenfihrers bzw. Kaufmanns. Soweit nicht zwingende gesetzliche
Bestimmungen entgegenstehen, haben wir nur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit von uns
selbst und von unseren Mitarbeitern zu vertreten.

b.) Wir beschréanken unsere Haftung, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere aus
Verschulden bei Vertragsabschluss, positiver Vertragsverletzung, Verzug, Unmdglichkeit,
unerlaubter Handlung und Gefahrdungshaftung, auf den 3- fachen Tourpreis, sofern: -
ein Schaden eines Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wurde
oder - wir fir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen des Verschuldens
eines Leistungstréagers verantwortlich sind

c.) Gelten flr eine von einem Leistungstrager zu erbringende Leistung gesetzliche oder
vertragliche Vorschriften, nach denen ein Anspruch auf Schadensersatz nur unter
bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder
ganz ausgeschlossen ist, so kdnnen auch wir uns dem Kunden gegeniber darauf berufen.

d.) Wir haften nicht flir Leistungsstérungen in Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistungen lediglich vermittelt und die in unseren Tourausschreibungen
ausdricklich als Fremdleistungen gekennzeichnet sind.

9. Gewadhrleistungsrechte / Mitwirkungsobliegenheit

a.) Die Gewahrleistungsrechte, einschlieBlich der Fristen ihrer Geltendmachung
bestimmen sich ausschlieBlich nach den Vorschriften des Tourenvertrages.
Weitergehende Rechte des Kunden sind, soweit zuldssig, ausgeschlossen.

b.) Der Kunde ist verpflichtet bei auftretenden Leistungsstérungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder so
gering wie moéglich zu halten.

Zusatz 1: Verweise und Links

Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Internetseiten ("Links"), die auBerhalb
des Verantwortungsbereiches des Autors dieser Website liegen, wiirde eine
Haftungsverpflichtung ausschlieBlich in dem Fall in Kraft treten, in dem der Autor von den
Inhalten Kenntnis hat und es ihr technisch méglich und zumutbar ware, die Nutzung im
Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern.

Der Autor erklart hiermit ausdricklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine
illegalen Inhalte auf den zu verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und
zukinftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der gelinkten/verkntipften
Seiten hat der Autor keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert sich der Autor hiermit
ausdricklich von allen Inhalten aller gelinkten /verknipften Seiten, die nach der
Linksetzung verandert wurden. Diese Feststellung gilt fir alle innerhalb des eigenen
Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie flir Fremdeintrage in vom Autor
eingerichteten Gasteblichern, Diskussionsforen und Mailinglisten.

Far illegale, fehlerhafte oder unvollstandige Inhalte und insbesondere fiir Schaden, die
aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen entstehen,
haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der
Uber Links auf die jeweilige Veroffentlichung lediglich verweist.



Zusatz 2: Urheber- und Kennzeichenrecht

Der Autor dieser Website ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der
verwendeten Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu beachten, von ihr
selbst erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf
lizenzfreie Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zuriickzugreifen.

Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und ggf. durch Dritte geschtzten
Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils
glltigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen
Eigentimer. Allein aufgrund der bloBen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass
Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschiitzt sind!

Das Copyright fiir veréffentlichte, vom Autor selbst erstellte Objekte bleibt allein beim
Autor der Seiten. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung solcher Grafiken,
Tondokumente, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten
Publikationen ist ohne ausdriickliche Zustimmung des Autors nicht gestattet.



